advies op maat

Jongeren praten in ‘Lagerhuisdebat’
mee over aanpak overlast

In Velserbroek waren veel huurders niet blij met hun jonge buurtgenoten. De politie ook niet. En corporatie

AwvV Eigen Haard evenmin. De onvrede ging over de hangplekken voor jongeren. Die zouden overlast moeten
voorkomen, maar dat bleek niet het geval. De corporatie vroeg het Woonbond Kennis- en Adviescentrum (wka)
daarom de problemen in beeld te brengen. Onderzoekers Gerda van Galen en Gerard Jager gingen op pad.

Wat beweegt de jongeren in Velserbroek?
Wat vinden ze van de mogelijkheden om te
‘chillen’? Wat vinden ze van de klachten van
buurtbewoners over hun ‘negatieve’ hang-
gedrag? En hoe denken de ‘ouderen’ over
de jongeren? ‘We zijn samen met het jonge-
renwerk de straat op gegaan om contact te
maken met de verschillende groepen jonge-
ren’, begint Gerda van Galen haar samen-
vatting. ‘En we hebben bij bewoners aange-
beld om ook met hen over de problemen te
praten. Ik vond het bijzonder dat jongeren
over hun gedrag heel aanspreekbaar blijken
te zijn. Want wie praat er eigenlijk echt met
hen? Het jongerenwerk, maar die hebben
vaak toch weinig tijd. En de politie, als ze
iets niet goed doen, en soms ook om een
positief contact op te bouwen. Veel partijen
zijn van goede wil, maar toch ontbreekt het
vaak aan echte belangstelling.’

Debat

De resultaten van het ‘veldonderzoek’ zijn
in november vorig jaar benut in een discus-
sie tussen alle partijen in de vorm van een
‘Lagerhuisdebat’. Dat gebeurde in een volle
zaal met jongeren en oudere bewoners, wet-
houders, corporatiemedewerkers, de politie,
Huurdersraad Eigen Haard awv en andere
belangstellenden. Als in een voetbalstadion
waren er meerdere vakken: één met jonge-
ren die wilden vertellen hoe ze aankijken
tegen hun leven in Velserbroek. En een vak
met bewoners die de overlast meer dan zat
zijn. Als debatleider had het wka oud-psv-
en Oranjedoelman Hans van Breukelen we-
ten te strikken. Onder zijn leiding gingen de
deelnemers in drie rondes pittig met elkaar
in debat. Van Breukelen: ‘In de eerste ronde
mag je schreeuwen, in de tweede gaan we
kijken of we wederzijds begrip en respect
kunnen kweken en de derde ronde is er
voor oplossingen.” In de eerste ronde ging

het hard tegen hard. De oudere bewoners
vertelden zich enorm te storen aan het la-
waai, de rotzooi, de vernielingen en bedrei-
gingen door hangjongeren. Die erkenden
de overlast, maar voerden als excuus het
gebrek aan goede hangplekken aan, officieel
‘jops’ (jongerenontmoetingsplaatsen). Sid-
ney: ‘We willen gewoon een chille overdekte
plek met goeie bankjes.” Van Breukelen was
op een zaterdagochtend door Velserbroek
gereden en moest Sidney gelijk geven. ‘Het
lijkt wel of er hier meer plaatsen zijn voor
honden dan voor jongeren. Op de hangplek-
ken zelf was geen afvalbak te bekennen en
ik heb nu nog pijn in m'n rug van de bank
waarop ik heb gezeten. En jongerencentrum
De Koe was gesloten.’

Slecht beleid

Zowel ouderen als jongeren verweten de ge-
meente een slecht (jongeren)beleid. Secreta-
ris John Schilling van de Huurdersraad: ‘Er
is wel geld bij de gemeente, maar ze geven
het niet uit op de manier waarop de burgers
willen.” In de derde ronde sprak Van Breu-
kelen de gemeente aan. Helaas was wijkwet-
houder Van Baerveldt al vertrokken, maar
wijkregisseur Van Raalte beloofde snel over-
leg over de aangedragen oplossingen. En ze
vond het een goed idee om de jongeren deel
te laten nemen aan de sleutelgroep die de
oplossingen gaat uitwerken. ‘Wie van jullie
wil daarin gaan zitten?’, vroeg Van Breuke-
len. Er gingen een paar vingers omhoog,
waaronder die van Sidney. ‘Tk wil er wel aan
meewerken dat Velserbroek een leuke plek
wordt, voor jong en oud.” Tijdens de borrel
na afloop leek het debat gewoon door te
gaan en dat was misschien wel de grootste
winst van de avond. Jong en oud in Velser-
broek zijn weer ‘on speaking terms’.

De projectadvisering van de Woonbond wordt
uitgevoerd door het Woonbond Kennis- en
Adviescentrum (WKA). Huurdersorganisaties
kunnen het WKA op basis van een offerte en
tegen een aantrekkelijk (leden)tarief inhuren.
U verzekert zich hiermee van de steun van
een deskundige organisatie, die het belang
van de huurder voorop stelt. In deze rubriek
doet Woonbondig verslag van actuele projec-
ten waarin het WKA huurdersorganisaties of
andere opdrachtgevers met advies, onder-
steuning en onderzoek heeft bijgestaan.
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Onderzoeker Gerda van Galen

Kerngegevens
Opdrachtgever: Awv Eigen Haard in
IJmuiden; opdracht: onderzoek en rapportage
jongerenoverlast, voorbereiden en houden
debatavond; omvang: 165 uur (onderzoek

en rapportage) en 30 uur (debatavond).

april 2009 woonbondig 3 13



